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politique de l'emploi
CHARTE BRUXELLOISE DE LA DIVERSITÉ 
DANS LE SECTEUR DES TITRES-SERVICES
PRÉAMBULE

Le secteur des titres-services est un important vivier d’emploi pour les Bruxellois. Bien qu’il s’agisse d’un secteur par nature « diversifié », il n’est pas immunisé de la problématique de la discrimination. Conformément à son ambition d’intensifier la lutte contre toutes formes de discrimination, le gouvernement de la Région de Bruxelles-Capitale encourage les entreprises titres-services à s’engager activement au respect des principes ci-dessous.
ENGAGEMENTS
	
	
	
	
	s’engage à :

	 [Nom de l’entreprise]
	[n° d’entreprise – n° d’agrément]


· refuser toute forme de discrimination directe ou indirecte fondée sur la prétendue race, la couleur de peau, l’ascendance, l’origine nationale ou ethnique, la nationalité, le sexe, l’orientation sexuelle, l’état civil, la naissance, l’âge, la fortune, la conviction religieuse ou philosophique, l’état de santé actuel ou futur, le handicap, la langue, la conviction politique, une caractéristique physique ou génétique, l’origine sociale ;
· entreprendre à l’égard des responsables et des collaborateurs impliqués dans le recrutement, la formation et la gestion des carrières, des actions de sensibilisation et de formation sur les enjeux de la non-discrimination et de la diversité ;

· promouvoir et respecter l'application du principe de non-discrimination sous toutes ses formes et dans toutes les étapes de la gestion des ressources humaines, en particulier lors de l'engagement, de la formation, de l'évaluation des compétences et de l'évolution de la carrière professionnelle des membres du personnel ;

· chercher à intégrer la diversité de la société bruxelloise et notamment sa diversité culturelle et ethnique, au sein de son personnel. Cette démarche est adaptée à la spécificité de l'entreprise et basée sur des critères objectifs, notamment de compétence, liés aux exigences du poste de travail ;

· communiquer l'engagement de non-discrimination et de diversité, les actions et les bonnes pratiques mises en œuvre tant au niveau de l'entreprise qu'auprès des utilisateurs ;

· tenir compte, lors de la sélection et de la mise en contact avec l’utilisateur,  uniquement des critères pertinents dans le cadre de la fonction. Les entreprises s’interdisent de fixer des critères non-pertinents et ce, à la demande ou non de l’utilisateur.
Pour l’entreprise, 

	Date : 
	

	Signature : 
	

	
	

	Nom - fonction :  
	


A renvoyer à Bruxelles Economie et Emploi


TS@sprb.brussels
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