
Conseils pour assurer la qualité des formations 
 

En tant qu’entreprise agréée Titres-services vous êtes responsable de la qualité des formations que 

vous organisez.  

Pour vous assurer de la bonne qualité de la formation, voici quelques conseils : 

1. Vérifiez que les objectifs de la formation correspondent bien aux besoins de vos 

travailleurs ;    

2. Choisissez votre formateur interne ou externe en fonction de ses compétences 

techniques et pédagogiques ;  

3. Organisez un feedback avec le formateur d’une part et les travailleurs d’autre part. 

4. Faites compléter un questionnaire d’évaluation aux participants de la formation et 

procédez ensuite à son analyse des points positifs et négatifs qui en ressortent ; 

5. Pensez à former vos formateurs internes (formation pédagogique, formation de 

formateurs, formation technique, …) afin de rendre vos formations plus attrayantes et 

dynamiques. 

 


